SRG SSR idée suisse

media services

Info-Bulletin fiir den Radio- und TV-Handel

Ausgabe Februar 2009

Schweizweite Information des Service Centers Distribution SRG SSR idée suisse an
Importeure und Radio- und TV-Héandler.

Alle Informationen zur Verbreitung und zum Empfang der Programme der SRG SSR idée
suisse finden Sie unter www.broadcast.ch
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1. DVB-S: Ersatz Satellit Hotbird 7A durch Satellit Hotbird 9

Die SRG SSR idée suisse Ubertragt auf Satellit Hotbird 7A ihre franzésisch- und
italienischsprachigen TV- und Radioprogramme. Der Satellit Hotbird 7A wird von
EUTELSAT far andere Anwendungen benétigt und deshalb durch den brandneuen
Satelliten Hotbird 9 ersetzt.

Der Wechsel erfolgt am 17. Februar 2009 zwischen 05:00h und 05:30h. Die
Leistungsparameter (insbesondere fur die Schweiz) von Satellit Hotbird 9 sind adédquat
mit denjenigen des bisherigen Satelliten Hotbird 7A.

Transponder-Nr. 17, Frequenz, Polarisation und PIDs bleiben unverdndert. Bei den
Kunden sind keine Umstellungen nétig, der Wechsel erfolgt fur die Kunden unbemerkt.

Die Sat-Access-Drucksachen und die Einstelldaten unter www.broadcast.ch werden
raschmoglichst angepasst. Ebenfalls werden wir unter dieser Internet-Site den Footprint
von Hotbird 9 publizieren.
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2. Sat Access: Neue Kartenversion Viaccess PC4.0

Die SRG SSR idée suisse wird im Neukundengeschidft die Viaccess-
Kartengeneration PC4.0 verwenden. Diese Version beinhaltet verschiedene
Fortschritte in der Verschliisselungstechnologie gegeniiber der Version PC2.6.
Alle Karten der bisherigen Version PC2.6 bleiben unverandert in Betrieb.

Viaccess, die Lieferantin des Verschlisselungssystems der SRG SSR, lanciert regelmassig
neue Smart-Card-Generationen. Die neuste Version PC4.0 beinhaltet insbesondere
Optionen zur Pravention des illegalen Card Sharing.

Die SRG SSR hat entschieden, fir Neukunden zuklinftig die Kartenversion PC4.0
abzugeben, nachdem die bisherige Version PC2.6 abverkauft ist. Die Karten der Version
PC2.6 bleiben jedoch unverandert in Betrieb, ein Austausch ist nicht geplant.

Die Simulcrypt-Ausstrahlung (PC2.6 parallel mit PC4.0) iiber DVB-S beginnt am
24. Februar 2009, 06.00 Uhr.

Die Kartengeneration PC4.0 wurde erfolgreich auf Kompatibilitat mit allen
handelstblichen Viaccess-zertifizierten Receivern, Conditional-Access-Modulen, Kassetten
und IRDs getestet. Erfahrungsgemass kann es bei nicht zertifizierten Produkten
Empfangsprobleme geben. Sollten Sie mit Ihrem bisherigen Gerat Probleme bei der
Entschlisselung der TV-Programme der SRG SSR haben, dann setzen Sie sich mit dem
Importeur oder dem Hersteller in Verbindung.

Die Sat-Access-Karte PC4.0 unterscheidet sich optisch wie folgt von der Version PC2.6:

e neues Design der Rickseite, mit Versionsangabe V 4.0.

Bisherige Version PC2.6 (Rlckseite): Neue Version PC4.0 (Ruckseite):
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3. Sat Access: Bestellformular «Kartenantrag» ist aufgebraucht

Im Info-Bulletin vom Oktober 2008 haben wir Sie informiert, dass immer mehr
Endkunden die Sat-Access-Karte online oder telefonisch bestellen und die SRG
SSR idée suisse deshalb das bisherige Sat-Access-Bestellformular «Kartenantrag
Schweiz» nicht mehr neu aufgelegt hat.

Stattdessen stellen wir lhnen eine kostenlose Handlerbroschiire zur Verfiigung.

Die vor einiger Zeit vorgestellten Bestellmdglichkeiten fur die Sat-Access-Karte (online
unter www.broadcast.ch oder telefonisch unter 0848 868 969) sind beim Publikum sehr
gut angekommen. Die Anzahl Bestellungen mittels Papierantrag nahm in den letzten
Monaten kontinuierlich ab. Die SRG SSR hat deshalb entschieden, das Sat-Access-
Bestellformular «Kartenantrag Schweiz» nicht mehr neu aufzulegen. Unser Vorrat ist
unterdessen aufgebraucht. |hre eigenen Vorrate des Kartenantrages kénnen Sie noch
aufbrauchen.

Als Ersatz haben wir eine einfache, gefallige Handlerbroschiire aufgelegt, die Sie im
Beratungsgesprach einsetzen und Ihren Kunden mitgeben kénnen. Sie informiert kurz
und biindig Uber alles Wesentliche im Satellitenempfang der SRG-SSR-Programme.

Die Broschure ist sprachgetrennt. Sie kann jederzeit kostenlos bestellt werden bei:
SRG SSR idée suisse, Sat Access, Postfach 2015, 8052 ZUrich.
Tel. 0848 868 969, Fax 044 305 65 51, info@sataccess.ch

Der Handlerflyer ist ebenfalls im Internet-Handlerbereich abgelegt und kann dort
heruntergeladen werden: http:/cug.broadcast.ch/home.aspx, > Downloads.

sat access

Zugang zu den TV- und Radioprogrammen der
SRG SSR idée suisse mit der Sat-Access-Karte

Sofort-ﬂestellung:
www.b roadcast.chFkartenhestellung
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Bestellformular «Sat-Access-Handlerbroschlre»

Wir bestellen folgende Anzahl «Sat-Access-Handlerbroschiren»:

................... Exemplare in deutsch

................... Exemplare in franzésisch

................... Exemplare in italienisch

FIrma: e

Name: ... VOTNAMES e,
SEraSSe: i

PLZ: oo Ort: o

Telefon-Nr.: .

€-Maill e

Bitte Ihre Bestellung senden an:

SRG SSR idée suisse
Sat Access

Postfach 2015
CH-8052 Zurich
Tel. 0848 868 969
Fax. 044 305 65 51

info@sataccess.ch
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